CAPITOLATO SPECIALE

per I' affidamento e la gestione del servizio ddéitlo D’Infanzia

del Comune di ORSOGNA



Art. 1
Oggetto dell'appalto

Oggetto del presente capitolato speciale € la gestcompleta del Nido d’'Infanzia denominato
“GIROTONDOQ” di proprieta del Comune e sito in Orsogna in Vizhile Rosica, in particolare
per quanto attiene:

- le attivita educative socio — pedagogiche;

- i servizi di assistenza, vigilanza ;

- i servizi dedicati alla cura dell'igiene persondét bambino;

- il servizio di igiene e pulizia dei locali;

- 'acquisto delle derrate alimentari necessari@ piteparazione dei pasti ;

- i servizi di preparazione e distribuzione pastiofuzione dei pasti presso le cucine
dell’Amministrazione Comunale, preparazione e ithgione dei pasti agli utenti. Pulizia delle
cucine, della sala mensa e di quanto usato @ervizio. Manutenzione ordinaria dei locali e
degli impianti e manutenzione delle attrezzatudegli arredi da cucina e locali annessi e zone
di pertinenza (dispense, antibagni, bagni, spailigtla refezione) e quant’altro connesso alla
regolare gestione del nido d’infanzia.

La struttura ha una capacita ricettiva di maX0 posti

La gestione del Nido d’Infanzia deve avvenire ngbetto del regolamento comunale, della carta
dei servizi, della normativa regionale (L.R. n.2Z@J0 e successive modifiche ed integrazioni) e del
presente capitolato speciale e di eventuali mdwficormative che dovessero sopraggiungere.

Art. 2
Parti contraenti

Parti contraenti sono il Comune di Orsogna (di gegdenominato anche “amministrazione
comunale” o “stazione appaltante”) e I'impresa digpace del Servizio (di seguito denominata
anche “aggiudicatario” o “ditta appaltatrice”).

Art. 3
Durata del contratto

Il contratto ha la durata di n. 3 anni (33 mesiyetivi decorrenti dall’aggiudicazione del Servizio
(dal 01/09/2015 al 31/07/2018);

Art.4
Importo a base d’asta

L’importo a base d’asta e fissato nel modo seguente
- € 430,00 quota mensile per ogni minore utente delizo riferito ad un numero
presumibile di N. 14 utenti.

Il valore presunto dell’appalto € stimato in € B#,00 IVA esclusa.
Tale valore é stabilito ai fini puramente indicater senza alcun vincolo o effetto in relazione
all'offerta economica dell’aggiudicatario della gar

Art. 5
Revisione prezzi

| prezzi del presente appalto non saranno soggdttalcuna revisione e pertanto rimarranno
invariati per tutta la durata del contratto.



In caso di eccessiva onerosita sopravvenuta pererificarsi di avvenimenti straordinari ed
imprevedibili la ditta potra chiedere la risoluzéodel contratto ai sensi dell’art. 1467 del codice
civile. La risoluzione non pud essere domandatdassopravvenuta onerosita rientra nell’alea
normale del contratto. La ditta appaltatrice qualeoichieda la risoluzione del contratto per
eccessiva onerosita sopravvenuta dovra dimostaeesituazione alla stazione appaltante con dati
inconfutabili.

L’amministrazione appaltante si riserva la facoliaaccettare la domanda di risoluzione del
contratto o di offrire modifiche eque alle condizidel contratto.

L’adeguamento dovra tenere in considerazione dasaluente 'adeguamento ISTAT come per

legge.

Art. 6
Procedura e criterio di aggiudicazione

All'aggiudicazione del servizio si procedera medéaprocedura negoziata secondo il criterio del
prezzo piu basso ai sensi dell'art. 82 del D.Igs1l68/2006, valutata in base agli elementi indicati
nel capitolato speciale di gara.

Art.7
Cauzione definitiva

Prima della stipulazione del contratto, I'appatatdeve costituire a favore del Comune e per tutta
la durata dell’appalto una cauzione definitiva aethisura stabilita dall’art. 113 comma 1 del
D.Lgs. 163/2006 in uno dei modi e con le caratiehe di cui agli artt. 113 comma 1 e 75
comma 3 del D.Lgs. n. 163/2006.

La mancata costituzione della garanzia deternaimavoca dell’affidamento, con le conseguenze di
legge, e I'aggiudicazione dell’appalto al concoteeche segue in graduatoria.

La cauzione € versata a garanzia dell’esatto adeemio degli obblighi derivanti dal contratto,
dell’'eventuale risarcimento dei danni e del rimbodelle somme che il Comune dovesse
eventualmente sostenere durante l'affidamento aacduinadempimento o cattiva esecuzione
del servizio.

Qualora il Comune, per qualsiasi motivo, si malsulla cauzione, l'appaltatore € tenuto a
reintegrarla entro quindici giorni.

Resta salvo per il Comune I'esperimento di ognmiaadtzione nel caso in cui la cauzione risultasse
insufficiente.

La cauzione sara svincolata al termine dell’appgtevia verifica dello stato degli immobili e dell
attrezzature e accertamento dell'osservanza di oghligazione contrattuale, sempre che al
Comune non competa il diritto di incameramentoadetiuzione o di parte della stessa.

Art. 8
Divieto di subappalto e di cessione

E’ fatto divieto di subappaltare in qualsiasi fornaache parziale, il servizio oggetto del presente
capitolato.

E’ assolutamente vietata la cessione parzialeatetolel contratto.

Il divieto di cessione del contratto e di subappalt estendono a tutta la durata dell'appalto. Il
contravvenire al divieto comporta 'immediata riszibne del contratto e la perdita della cauzione a
titolo di risarcimento dei danni e delle spese adiud Comune, salvo i maggiori danni accertati.

E’ altresi vietato cedere in tutto o in parte iditiederivanti dall’esecuzione delle prestazioni
previste dal contratto senza espressa autorizzapi@ventiva dell Amministrazione.



Art. 9
Gestione del servizio: obiettivi

L’asilo nido integra la funzione educativa ed dssisiale della famiglia concorrendo ad un
equilibrato sviluppo psico-fisico del minore, stilmado la capacita di socializzazione e, nel rigpett
delle fasi dello sviluppo e delle specifiche peedgrfavorisce la crescita cognitiva ed emotiva del
bambino.

L'asilo nido inoltre propone attivita educative gdate alle esigenze affettive, psicologiche e
sociali dei piccoli ed il personale avra quale scdp sviluppo, in ogni bambino, di una propria
autonomia che permetta, nel futuro adulto, la castne della capacita di instaurare relazioni
interpersonali con gli altri.

Nell'asilo nido I'assistenza educativa, psico-pextfiga e sanitaria ai bambini fino al terzo anno di
eta, nel quadro di una politica per la famigliatitagsce un servizio sociale pubblico e per nessuna
ragione esso potra essere sospeso 0 abbandonaibtassativo impegno per I'appaltatore a darne
esecuzione con qualsiasi tempo e condizione, ai sguer gli effetti della legge citata L. n. 14&/9

In caso di sospensione o di abbandono del senariche parziale, e salve le conseguenze che da
tali comportamenti verranno giudizialmente attribuall’appaltatore, il Comune potra sostituirsi
alla ditta per I'esecuzione, con spese a caricudst’ultima.

Per gli aspetti normativi, organizzativi e pedagodel servizio si dovra fare riferimento alle légg

e regolamenti regionali e comunali in materia di afinfanzia.

Art.10

Gestione del servizio: organizzazione
A) Inserimenti
L’asilo nido e struttura di proprieta del Comunes aspita minori di eta compresa trai 3 ed i 36
mesi di vita con finalita di tipo educativo e segiedagogico.
Poiché linserimento del bambino nell'asilo nidoppaesenta un’esperienza emotivamente
complessa che necessita della mediazione degliatahycdegli insegnanti e dei genitori, € onere
dell’'aggiudicatario:

- consentire la presenza di un genitore pressou#wta per un periodo idoneo a facilitare la
conoscenza e I'ambientamento del minore;

- organizzare colloqui individuali e di gruppo frauedtori e genitori del/dei bambini
antecedentemente all'inserimento per instaurarerapporto di conoscenza e di fiducia e
durante la permanenza del bambino presso I'asilo per verificare 'andamento del servizio;

- informare i genitori delle iniziative educative etgalmente da intraprendersi e comunque
per costruire idonei momenti di confronto.

B) Capacita ricettiva e rette di frequenza

La capacita ricettiva dell’asilo nido € di max 40 (quaranta) posti.

Le rette di frequenza sono annualmente stabititedeliberazione della Giunta Comunale.
Nell'ipotesi di inserimento di minori portatori dnandicap, I'aggiudicatario ha I'obbligo di
provvedere ad uniformarsi ai parametri di leggatrel al personale educativo di sostegno.

Tali figure particolari, devono necessariamentersgprofessionalmente formate ed adeguate alle
necessita del singolo caso.

L’inserimento di portatori di handicap dovra neeggsnente essere preceduto da valutazione
psico-socio-diagnostica delle strutture del terato

L’eventuale integrazione delle prestazioni, rikesia al personale utilizzato che al materialeiforn
dall'aggiudicatario, si intende fin d’ora ricompeesel costo mensile per utente.



Art. 11
Gestione del servizio: operativita nell’anno e funbnamento

Il servizio asilo nido & aperto agli utenti ed ggiam generalmente per il periodo dall'l Settembre
al 31 Luglio: le chiusure per festivita religioseieili saranno concordate con I’Amministrazione
Non sono ammesse ulteriori interruzioni del seovizi

L’orario di funzionamento dell’asilo nido e compoesa le ore 7.30 e le ore 17.00 per cinque giorni
settimanali (da lunedi a venerdi). Potra esseligatiit un servizio aggiuntivo di permanenza
all'asilo nido (servizio post nido) dalle ore 17.80: ore 18.00) dietro formale richiesta dell'utan
L’orario di apertura giornaliera all’'utenza e ilgsente:

Utenti full-time:
- ingresso dalle ore 7,30 alle ore 9,00;
- uscita dalle ore 16,30 alle ore 17.00

Utenti part-time mattino:
- ingresso dalle ore 7,30 alle ore 9,00;
- uscita dalle ore 12.30 alle ore: 13,00.

Utenti part-time pomeriggio:
- ingresso dalle ore 12.30 alle ore 13,00;
- uscita ore: dalle 16,30 alle ore 17.00.

L’aggiudicatario, dovra provvedere alla gestionéladstruttura in conformita ad apposito progetto
educativo dallo stesso elaborato e presentatali| diepartecipazione alla presente procedura.

Il progetto educativo, indicante obiettivi, pri@rie linee di intervento, dovra essere congruente co
gli obiettivi della struttura, dovra prevedere \at differenziate in modo tale da poter rispondere
adeguatamente ai principali bisogni espressi dajuentanti I'asilo nido in relazione alla propria
fase evolutiva, dovra inoltre prevedere obiettpeefici in caso di integrazione di minori portator
di handicap in relazione al grado di disabilita stejgetto.

Nel progetto educativo dovranno infine prevedersi:

- le attivita educative indirizzate all’autonomia dehore;

- le attivita di socializzazione e di integrazionecontesti esterni I'asilo nido;

- le attivita educative di tipo espressivo psico-miotdudico, manipolativo ecc.

Inoltre il progetto dovra contenere un piano di mmaggio dellandamento del servizio,
predisponendo idonei indici di qualita, anche ferimento alla qualita percepita dall’'utente; nel
monitoraggio dovra includersi I'apporto prevista dangoli operatori per la riuscita del progetto
educativo ed indici di riscontro di valutazione gerseguimento degli obiettivi posti e dell’'operato
di ciascun operatore:

Art.12
Indicazioni di carattere generale

L’aggiudicatario, provvede direttamente a tuttiati ed i controlli di carattere assicurativo, iste,
sanitario-previdenziale previsti dalla vigente nativa relativi alla gestione del personale e
educativo,quello addetto all'organizzazione deVigew, alla preparazione ed alla distribuzione dei-
pasti ed al personale addetto alle pulizie.

L'organico comungque non potra mai essere inferiarequello stabilito dalle normative di
riferimento per numero, mansioni, livello ed oralavorativo e comunque dovra essere sempre
adeguato alle esigenze del servizio e secondo guaeviste nel Regolamento del Nido d’infanzia
sezione 2 artt. da 13 a 22.



Il personale dovra essere fisicamente idoneo alliggnento delle mansioni assegnate ed in
possesso del libretto di idoneita sanitaria aggitmrisecondo le norme di legge vigenti.

Non e autorizzato lo scambio delle funzioni tradrsonale di cucina, quello educativo e quello
ausiliario.

L’aggiudicatario si obbliga al rispetto della nota in materia di servizi minimi essenziali con
'onere di comunicare le modalita e il contingepéz assicurare il funzionamento degli stessi.

Art.13
Dotazioni organiche

L’aggiudicatario deve assicurare che tutto il ppede necessario per la gestione del servizio asilo
nido possieda i requisiti previsti dalla Legge.

Con l'avvio del servizio di asilo nido l'aggiudi@ato dovra garantire il rispetto del rapporto
personale/numero iscritti e 'applicazione dei tiglgparametri previsti dalla normativa vigente.

Art. 14
Attribuzioni e specifiche funzionali delle singoldigure professionali

A) Coordinatore responsabile dell’asilo nido
Il coordinatore responsabile dell'asilo nido devera eta superiore ai 18 anni, essere in possesso
del diploma di laurea attinente alla funzione (&uin pedagogia, psicologia o equipollente).
Il Coordinatore dovra essere nominato dalla diggiwdicataria e I'’Amministrazione Comunale si
riserva la supervisione dell'attivita attraverso pfoprio personale o esperto appositamente
incaricato.
Le funzioni attribuite al Coordinatore responsalsibno quelle previste all’art. 16 del regolamento
e in particolare :
- essere il referente per '’Amministrazione;
- essere il responsabile per quanto attiene la pmugeazione educativa delle attivita e del
personale dell’asilo nido e I'organizzazione;
partecipare ai momenti di definizione delle stregegydelle modalita di intervento, alle fasi
di inserimento degli utenti, all’elaborazione deam di intervento personalizzati, alla verifica
dei risultati collaborano con | competente ufficmmunale;
rispondere della verifica dei progetti attuati;
- gestire con le educatrici di riferimento i collogun le famiglie;
rispondere della organizzazione gestionale deldasiido, ivi compresi gli atti di
amministrazione affidatigli;
- coordinare I'attivita formativa rivolta al persoralell’asilo nido.

B) Personale educativo

Il personale educativo deve avere eta superioi® anni, ed essere in possesso di uno dei seguenti
titoli di studio: Diploma di Istituto Magistrale; Alitazione Magistrale o di Scuola Magistrale;
Maestra d’Asilo o Vigilatrice d’Infanzia, diplomai dnaturita professionale di Assistente per
comunita infantili, titoli equipollenti riconosciutlal Ministero della Pubblica Istruzione o diploma
di laurea attinente la funzione da svolgere (laimg@edagogia, psicologia o equipollente).

Le funzioni attribuite al personale educativo sauelle previste nel Regolamento vigente ed in
particolar modo:

- garantisce, attraverso un’attenta collegiale pnognazione, il soddisfacimento dei bisogni
affettivi,cognitivi e relazionali dei bambini, pamdo particolare attenzione ai problemi di
inserimento e all'articolarsi dei rapporti con gtiulti e gli altri bambini;

- provvede alle cure quotidiane dei bambini, valaimo gli aspetti di relazione in momenti
guali il cambio, il pasto, il sonno, curando la tionita del rapporto adulto-bambino;



- mantiene un dialogo continuo con le componentifohmano 'ambiente familiare e sociale
del bambino, favorendo scambi tra questi e il NiZiinfanzia, per assicurare continuita al
processo formativo in atto;

- realizzare le condizioni necessarie all’armoniogtuppo dei bambini in rapporto alle loro

esigenze specifiche, mediante la verifica permtendai risultati e il continuo aggiornamento

professionale;
responsabilita della realizzazione dei progetticadiui;
partecipazione ai momenti di verifica e discussideke attivita,
- partecipazione ai colloqui con la coordinatrice éamiglie.

Il personale della ditta appaltatrice, oltre alte di servizio a contatto con I'utenza, deve dispali

ore per riunioni, programmazione ecc.; tali atdvitevono essere assicurate alla chiusura dell’asilo

nido e comunque in momenti in cui non vi € la pnesedell’'utenza.

In sede di gara la ditta dovra presentare uno Hpette relativo all’organizzazione del personale

considerando che tutto il personale dovra prensiengzio al momento di inizio dell’appalto (o nei

giorni precedenti necessari per I'organizzazionesdevizio) indipendentemente dal numero degli
utenti iscritti e frequentanti.

C) Personale di cucina
Il personale di cucina deve avere esperienza demdmun anno nell’ambito della ristorazione
scolastica o Nidi d’'Infanzia deve essere in nunagheguato rispetto al carico di lavoro previsto.
Al personale di cucina competono le seguenti fumzio
- preparazione e somministrazione giornaliera in Idcgasti nel rispetto delle normative
vigenti e delle tabelle dietetiche predisposte’ddll.L.e approvate dallEnte. Ogni eventuale
modifica alle suddette tabelle deve essere, dagjitalicatario, preventivamente comunicato
all’ente e all’A.S.L. e da questa autorizzata sipeatiamente;
- responsabilita sul consumo e sulla scadenza detflaté alimentari;
- mantenimento dei rapporti di collaborazione cowrabrdinatore per I'organizzazione del
servizio.

D) Personale ausiliario

L’'aggiudicatario, dovra fornire personale ausiliain numero adeguato al numero dei bambini
iscritti. Detto personale partecipa all’attivital ddido secondo le mansioni indicate all’art. 18 del
Regolamento della gestione del Nido d’Infanzia &icmome specificato nella sezione titolata
2Pulizia ed igiene del presente capitolato.

E) Assistenza medica
L’'assistenza medica nell’asilo nido deve essernglatt ad uno specialista in pediatria secondo la

normativa vigente.

Al momento della stipula del contratto di appatiaitta appaltatrice dovra fornire copia autenéicat
dei contratti individuali di lavoro di tutti i dipelenti assunti per I'espletamento del serviziored i
caso di sostituzione del personale, prima dellaisuaissione in servizio, dovra inoltrare all’ente
appaltante la copia del relativo contratto di lavor

Art. 15
Vestiario

Sono a carico dell'aggiudicatario le forniture tela agli indumenti di lavoro prescritti dalle vigge
normative in materia di igiene e sicurezza da isdmsdurante le ore di servizio.



Art. 16
Norme igienico — sanitarie

L’'aggiudicatario é tenuto ad assicurare il rispelitdutte le norme di carattere igienico — sandtari
previste dalla vigente normativa e riferite al pei@e addetto al servizio.

Art. 17
Tutela dei lavoratori

L’aggiudicatario e tenuto al rispetto ed all’appli@one di tutte le disposizioni previste nei CCNL d
settore.

L’aggiudicatario € tenuto ad osservare tutte lemeore le disposizioni di legge in materia di
prevenzione infortuni, di igiene, di assicuraziodiemalattia, invalidita, di disoccupazione, ed iogn
altra disposizione attualmente in vigore riferitdlaa tutela dei lavoratori liberando
I’Amministrazione comunale da qualsiasi obbligo efsponsabilita in tal senso.
L’Amministrazione potra richiedere all’appaltator® qualsiasi momento, documentazione
attestante 'adempimento dagli obblighi.

Art. 18
Sostituzioni ed integrazioni di personale addettolaervizio

E’ fatto obbligo per I'aggiudicatario assicurar@dservanza dei parametri gestionali regionali
nell'ipotesi di sostituzione del proprio personal@detto che per qualsiasi ragione si assenti dal
servizio.

La sostituzione del personale indipendentementie dahnsioni svolte, dovra essere immediata o
comunque effettuata in modo tale da non arrecasediizi all'utenza .

Gli oneri relativi alla sostituzione del personakesente dell’aggiudicatario saranno interamente a
carico dell’'aggiudicatario

L’aggiudicatario comunque, nel rispetto delle nomnéegge e contrattuali che consentono periodi
di assenza dal servizio e compatibilmente conitiefiiza del lavoro, si impegna ad assicurare la
stabilita del personale quale referente degli utigltservizio.

Nell'ipotesi di variazione, sostituzione del peratned incarichi ad educatori o insegnanti di
appoggio, l'aggiudicatario € obbligato ad effeteudempestivamente la trasmissione dei dati
anagrafici e della documentazione relativa ai r@juichiesti all Amministrazione comunale.
Egualmente, nel caso di nuove iscrizioni, il peederaddetto dovra essere adeguato per il rispetto
degli standard previsti dalla normativa vigente.

Art. 19
Cause di forza maggiore

L’aggiudicatario cosi come I'’Amministrazione Comlenaaon saranno ritenuti responsabili di
eventuali interruzioni del servizio dovute a cadsf®rza maggiore.

Per “cause di forza maggiore” si intendono calamégurali gravi, interruzione totale dell’energia
elettrica ecc. che dovranno comunque essere coatartiempestivamente alla controparte pena il
risarcimento dei danni.

Art. 20
Ulteriori applicazioni della normativa- Controlli

a) L'aggiudicatario si obbliga a fornire, su seroplrichiesta scritta da parte del’ Amministrazione,
tutta la documentazione necessaria per la verdiglia regolarita contrattuale, previdenziale ed
assicurativa in ordine alla gestione dei rappoadn ¢ personale occupato presso l'asilo nido,



I'elenco degli operatori utilizzati nella gestionerrettamente e costantemente aggiornata inviando
al Comune apposito fascicolo per ciascun operaimnéesnente:

- certificato di identita con fotografia di riconosento;

- fotocopia autentica del titolo di studio;

- certificato di sana e robusta costituzione;

- idoneita sanitaria;

- curriculum professionale con certificato di serwjzi

- documentazione relativa all'inquadramento contedétuprevidenziale ed assicurativo.
L’'aggiudicatario & responsabile della veridicitdi@dichiarazioni rese.
b) L’aggiudicatario si obbliga altresi ad assicarér svolgimento del servizio nel rispetto delle
vigenti norme in materia di prevenzione infortudiigiene del lavoro con particolare riferimento al
D.Lgs. n. 626/1994. L’ente appaltante si obbligpuanto sopra per il proprio personale.
c) L'aggiudicatario, si impegna a garantire la sitaZbdegli operatori di propria pertinenza presso
l'asilo nido riconoscendo che la continuita di amodei medesimi costituisce presupposto
indispensabile per un corretto intervento educativo
d) L’'aggiudicatario deve necessariamente adottargroprio piano di autocontrollo HACCP ai
sensi del D.Lgs. 155/97.

Art. 21
Consegna dei locali e delle attrezzature- Obbligldel Comune

L’Amministrazione comunale si impegna alla consedealocali e delle attrezzature prima della
data di inizio del Nido D’Infanzia al fine di cogrstire alla Ditta la predisposizione del servizio,
mediante la sottoscrizione da parte di entrambgalé contraenti di apposito verbale di consegna
redatto in duplice copia di cui una rimarra adii del’Amministrazione Comunale e l'altra rimarra
all’aggiudicatario.

Con il termine struttura di cui al comma 1 si irdeno i locali siti in Orsogna, Via Achille Rosica,
adibiti al servizio di Asilo Nido e dotati di arneeld attrezzature e spazi esterni.

I Comune oltre alla messa a disposizione dei lat=lle attrezzature e degli arredi, come risuitan
dal verbale di cui all'art. 1 , assume a propriocmi seguenti oneri:

- la copertura assicurativa per incendi dell'immapbile

- manutenzione straordinaria dei beni immobili e diegpianti fissi;

- la manutenzione ed eventuale sostituzione degfidaresterni ed interni dei beni di sua
proprieta, dei grandi elettrodomestici per cucinapwdizia (es. lavastoviglie, cucina,
frigorifero..) e dell’arredo professionale (sedigvoli...) con esclusione di danni arrecati per
negligenza o dolo da parte degli operatori eidgghti dell'impresa affidataria,

- i consumi per riscaldamento, per fornitura acquialpite, energia elettrica, gas per cucina, e

telefono;

la manutenzione del verde dei cortili;

la disinfestazione e derattizzazione delle areerest
sgombero neve

Art. 22
Obblighi dell’'appaltatore

L’appaltatore e tenuto a gestire il servizio p&ambini iscritti e frequentanti I'asilo nido con
propria organizzazione, nel rispetto delle disposiz legislative, del progetto educativo
presentato in sede di gara, del regolamento erdsépte capitolato.

L’appaltatore deve garantire la funzionalita dedteuttura comunale ed assicurare il servizio
provvedendo a:



a- impiego di personale educativo di addetti ai sergenerali secondo quanto indicato negli
articoli precedenti;

b- acquisto, fornitura dei generi alimentari e prepemae dei pasti- colazione,pranzo-
merenda- per gli utenti secondale tabelle dietetihpositamente predisposte dal Servizio
Ilgiene degli Alimenti e Nutrizione (SIAN) dell’lAzrela A.S.L. di Chieti approvate dal
Comune e allegate alla presente e di eventuale gatticolari su prescrizione medica,
compresa la fornitura di generi alimentari e dieteli prima qualita;

c- alla fornitura di materiale di pulizia dei localidei servizi, nonché dei prodotti vari per il
funzionamento delle attrezzature di cucina e lagaad nonche la fornitura di quanto
necessario per il funzionamento del servizio memsasostituire e integrare all’occorrenza;

d- alla fornitura di materiale igienico-sanitario (escreme, asciugamani ecc........ ) dei
materiali di pronto soccorso;

e- alla fornitura i materiale ludico e didattico diaugorrente (es. giocattoli, libri, colori
materiali di cancelleria);

f- la manutenzione ordinaria e piccole riparaziarelle attrezzature e delle apparecchiature

elettriche, citofoniche, piccoli elettrodomestics. eomogeneizzatori-frullatori- lettori CD-

comandi apri porta, di illuminazione, ecc. (pulizigerifica e serraggio connessioni e

collegamenti, test di prova apparecchiature, sastine spie luminose, fusibili ecc.);

Arredi:

la manutenzione degli arredi e 'acquisto e mamzitere delle attrezzature di completamento
come indicatori, bacheche, bidoni e cestini dgil@zzatura, appendini, piccoli armadi e tutta la
cartellonistica descrittiva e/o preventiva previdedla normativa vigente (D.P.R. 524/82 e D.
Lgs. 493/96);

il riattamento di finiture danneggiate dall’uterzaa terzi.

Struttura:

I'espurgo e le pulizie di scarichi, dal lavandinda WC;

la manutenzione e la sostituzione delle serrature;

il rifacimento delle chiavi;

la sostituzione dei vetri infranti e altri partilidestruttura eventualmente danneggiati;
la manutenzione ordinaria degli infissi (tinteggiat e piccole riparazioni).

Altro:

la manutenzione dei giochi di proprieta comunale;

le spese di assicurazione contro danni a terzi;

sono a carico dellAmministrazione Comunale, tgltinterventi di straordinaria manutenzione
dello stabile salvo i danni arrecati per negligenzédolo da parte degli operatori addetti al
servizio e sempre che tali interventi di straordem@mministrazione non siano resi necessari
da mancata o imperfetta esecuzione della manutempiainaria.

Spetta al Comune l'attivita di ricezione, istruttodelle domande e 'ammissione dei bambini al
Nido d’Infanzia ai sensi del vigente Regolamenta [ gestione del Nido D’Infanzia.
L’affidatario avra il compito di trasmettere mensédnte entro il 5 di ogni mese al Comune un
prospetto riepilogativo contenente le presenzengiare presso il nido degli iscritti
relative singole rette mensili versate.

Tutto il materiale preso in consegna dall'aggiuthda, si intende in buono stato in quanto la
struttura e stata completamente adeguata siapaatiestrutturali che nell’arredo.



In particolare, per quanto attiene le attrezzatle#a cucina, si precisa che I'aggiudicatario dovra
provvedere alla manutenzione compresa la sostitezaei pezzi di ricambio da effettuarsi con
ricambi originali avvalendosi delle ditte sceltentiksa con 'amministrazione comunale. Solo la
sostituzione completa di tutta I'attrezzatura, irato non riparabile a giudizio dei tecnici incatic
dal Comune, sara a carico del Comune.

L’aggiudicatario inoltre, dovra redigere apposiilarione sulla valutazione dei rischi per la
sicurezza e la salute durante il lavoro a normeadel4, comma 2, lettera a) D.lgs. 626/94.
L’amministrazione comunale é sollevata da qualssg&isa inerente danneggiamenti o furti; tali
spese infatti saranno a carico totalmente delliadjgatario cosi come l'eventuale integrazione
degli arredi, utensileria o vasellame che non s@mpresi tra quelli consegnati.

Tutto quanto necessario per I'espletamento delidermon consegnato dall’ente appaltante alla
ditta e risultante dal verbale di consegna doveeresfornito dalla ditta a sua cura e spese senza
alcun tipo di rimborso da parte dell’amministrazon

Art. 23
Riparazioni

L’aggiudicatario si obbliga a provvedere con la smas sollecitudine alle riparazioni ed alla
manutenzione ordinaria degli impianti, delle attanre e degli arredi anche nelle more della
definizione di eventuali contestazioni in ordinl@ompetenza delle spese da sostenersi.
Nellipotesi di cui gli interventi di manutenziorséraordinaria siano a carico dell'aggiudicatario pe
danni arrecati per negligenza, dolo o imperfettacesione degli interventi di manutenzione
ordinaria, '’Amministrazione Comunale si riservaféeolta di indicare le modalita di intervento
ferma restando la possibilita per I'aggiudicatatioivalersi sui responsabili.
Qualora I'aggiudicatario non provveda secondo quatabilito nel comma 1 del presente articolo,
I’Amministrazione Comunale si riserva la facoltaplovvedere personalmente alle riparazioni e/o
manutenzioni incaricando un fornitore o un tecnitdiducia ed addebitando le spese sostenute
all'aggiudicatario fatta salva l'applicazione delfgenali espressamente previste nel presente
capitolato.
Art. 24
Verbale di consegna e di restituzione

Della consegna di tutto il materiale all'inizio detrvizio e della sua restituzione al termine dello
stesso, saranno redatti in contraddittorio appesitbali sottoscritti dalle parti contraenti.

Alla scadenza del contratto, I'’Appaltatore si obala riconsegnare allAmministrazione Comunale
i locali e gli impianti ad essi connessi, le ath@zre e gli utensili perfettamente funzionantuten
conto dell'usura dovuta al loro utilizzo durantegkstione.

L’aggiudicatario e ritenuto responsabile per i daamecati alle strutture, agli impianti ed alle
attrezzature dovuti ad imperizia, negligenza, ircarmancata manutenzione.

La quantificazione di tali danni sara effettuatdl’denministrazione Comunale ed addebitata
all’aggiudicatario.

Art. 25
Mantenimento dello stato dei locali, degli impiantie delle attrezzature.

L’aggiudicatario si obbliga a non apportare modiécinnovazioni e trasformazioni ai locali, agli
impianti ed alle attrezzature se non previa comamane allAmministrazione Comunale e
conseguente autorizzazione scritta da parte di'gltesa.



Art. 26
Verifica periodica degli impianti e degli immobili.

L’aggiudicatario si obbliga, a seguito di semplroghiesta scritta da parte dellAmministrazione
Comunale, a lasciar verificare lo stato di consen@e e di manutenzione di quanto consegnato, e a
provvedere alla sostituzione, entro trenta gioral dscontro, di quanto ritenuto non idoneo a
garantire gli standard di qualita del servizio ertog

Trascorso il termine perentorio di trenta giorncenstatata I'inadempienza dell’aggiudicatario,
I’Amministrazione Comunale provvedera alla sositue di quanto ritenuto non idoneo a garantire
gli standard di qualita del servizio erogato adtigtaione il costo all'aggiudicatario e maggiorando
importo del 10% a titolo di penale.

Art. 27
Verifica periodica della gestione

L’Amministrazione Comunale ha la facolta, previenpéice comunicazione scritta, di accedere alla
struttura per verificare il rispetto dei punti congati con particolare riferimento agli aspetti
gualitativo-gestionali del servizio erogato siaettiamente con proprio personale che tramite
appositi consulenti esterni.

L’Amministrazione Comunale si riserva la facoltéctiedere, con nota motivata, la sostituzione del
personale impiegato che non offra, nello svolgiroedal servizio, garanzie di capacita, contegno
corretto, con personale in possesso dei medesiquisié di qualificazione professionale ed
esperienza richiesta dal presente capitolato.

Art. 28
Obblighi dellggiudicatario rispetto agli alimenti

L’aggiudicatario si obbliga affinché tutti gli alenti siano corrispondenti e conformi alle vigenti
disposizioni legislative e regolamentari concernkatquisto, la conservazione, la lavorazione e la
distribuzione delle vivande, I'igiene e la sanigle medesime e delle materie prime da impiegare e
che abbiano la rispondenza qualitativa e quantéatecondo le tabelle dietetiche di cui all’allegat
“A” del presente capitolato.

L’aggiudicatario si obbliga al rispetto di quantoeyisto dalla legge in materia di preparazione,
trasformazione, fabbricazione, confezionamentospwao, distribuzione dei pasti, nonché delle
linee guida per la ristorazione scolastica detlatta legislazione della Regione.

L’'aggiudicatario, ha I'obbligo di modificare, ancheel corso della fornitura, gli elementi
quantitativi e qualitativi dei generi alimentari ajora tali variazioni fossero richieste dalle
competenti autorita sanitarie.

Tali modifiche dovranno essere obbligatoriamentenwaicate per iscritto allAmministrazione
Comunale.

Il personale utilizzato dall’aggiudicatario, dowessere informato ed istruito sulla normativa vigent
in materia a cura dello stesso aggiudicatario a@lbito dell’attivita di formazione di cui all’'arl.3

del presente capitolato.

Qualora per la preparazione di pasti correnti flassecessari ingredienti non previsti nelle tabelle
dietetiche, questi dovranno essere comunque fadaltiaggiudicatario senza alcun sovrapprezzo
rispetto a quello di aggiudicazione.



Art. 29
Diete speciali

Nell'ipotesi di minori che necessitino di diete sjadi, I'aggiudicatario ha I'obbligo di provvedere
tempestivamente alla somministrazione degli alimientiueste espressamente previsti seguendo e
rispettando tutte le disposizioni legislative altio@nte in vigore.

Sara onere dell’aggiudicatario acquisire la docuamane sanitaria comprovante la necessita di
usufruire di uno specifico regime alimentare casine sara onere dell'aggiudicatario predisporre
tutta la modulistica previa consultazione ed assemall’amministrazione comunale per poter
presentare apposita domanda da parte dell’'utetei@egsata.

Resta inteso comunque che I'aggiudicatario provigedd inviare copia di tutta la documentazione
acquisita allAmministrazione Comunale.

L’aggiudicatario dovra altresi erogare pasti riantr in diete particolari dettate da motivi non
sanitari bensi religiosi e/o filosofici.

Nessun sovrapprezzo potra essere preteso dall@iggiario per la preparazione dei pasti rientranti
nelle diete speciali.

Art. 30
Controllo degli alimenti

L’Amministrazione Comunale, si riserva la facoltapdter effettuare o far effettuare in qualsiasi
momento e senza preavviso controlli per verifiddgeene dei locali e lo stato di conservazione
delle derrate alimentari sia presso la cucina obielocali di distribuzione dei pasti mediante
prelevamento di campioni da far analizzare prealsorhktori di propria fiducia.

Detti campioni saranno comunque messi a dispo®zawi’Amministrazione Comunale anche su
semplice invito da parte della stessa.

Art. 31
Organismi preposti al controllo- autocontrollo da parte della ditta (HACCP)

L’'appaltatore e tenuto ad effettuare a proprie spleservizio di autocontrollo concernente I'igiene
dei prodotti alimentari, in ottemperanza a quanispasto dal D.Lgs. 155/97. Deve quindi
individuare ogni fase della produzione e sommiawtine dei pasti che potrebbe rivelarsi critica
per la sicurezza degli alimenti e garantire chasiadividuate, applicate e mantenute e aggiornate
le opportune procedure di sicurezza, avvalendagritecipi sui € basata il sistema HACCP.
Pertanto I'appaltatore deve adottare le misure @ategper garantire le migliori condizioni igieniche
del prodotto finale, analizzando e individuandounp critici e mettendo in atto le procedure di
controllo necessarie al corretto funzionamentosagéma: Nell’ambito dei sistemi di monitoraggio,
'appaltatore deve programmare una serie di cdntaolalitici, mirati ad effettuare gli esami di
laboratorio necessari e con la frequenza e la dgal dichiarati in sede di
offerta.L’Amministrazione Comunale si potra avvalemer i controlli igienico sanitari, dei
competenti servizi di igiene pubblica ed ambientatk propri incaricati.

Le eventuali analisi di laboratorio saranno effatitu presso strutture specialistiche indicate
dal’Amministrazione Comunale in accordo con ihsgio Igiene dell’A.S.L.

Art. 32
Rilievi dell'amministrazione comunale

L’Amministrazione Comunale fara pervenire all'agdjiatario, per iscritto, le osservazioni, le
eventuali contestazioni rilevate dagli organi psgpa@l controllo e le conseguenti prescrizioni.
Entro 8 giorni dal ricevimento della comunicaziohaggiudicatario & tenuto ad ottemperare a tali
prescrizioni o a presentare le controdeduzioni.



Nell'ipotesi di mancata ottemperanza alle preserizimancata presentazione delle controdeduzioni
0 qualora le medesime vengano dallAmministrazi@mmunale ritenute non sufficientemente
probanti, questa sara libera di agire nei modile rsedi che riterra piu opportune per la tutelh de
servizio e la salvaguardia della salute dei mifrequentanti I'asilo nido.

Art. 33
Prescrizioni in ordine alla pulizia ed all'igiene degli ambienti

L’aggiudicatario si obbliga al rispetto della nomwa vigente in materia di pulizia ed
igienizzazione degli ambienti.
L’aggiudicatario comunque, deve assicurare la @uliz

Quotidiana
- dei Servizi igienici;
della lavanderia e del guardaroba;
- degli arredi della sala da pranzo, dei tavoli éedstdie;
- dei pavimenti e degli arredi dei diversi ambienti;
- delle camere della nanna (con cambio della biamcltsi lettini una volta la settimana e
ogni qualvolta si renda necessario);

Periodica
- dei vetri (una volta la settimana);
- delle pareti lavabili (una volta la settimana);
- delle piastrelle, dei cassonetti tapparelle, daigadari, dei caloriferi e copri caloriferi, delle
bacheche (una volta ogni due mesi);
- degli spazi esterni.

Le modalita di frequenza indicate, rappresentanmumue il livello minimo di prestazione,
potendo I'aggiudicatario, prevedere articolaziani gapillari.
L’aggiudicatario, dovra fornire, per ciascun prddattilizzato, le relative schede di sicurezza.

Art. 34
Corrispettivo del servizio

L’offerta economica, comprende le seguenti voci:
- guota per spese di gestione;
- costo attivita educativa ed attivita correlate;
- mensa;
- materiale di consumo per attivita didattiche edoadive;
- materiale per la cura e I'igiene personale;
- materiale sanitario;
- altro.
Il costo mensile per utente I.V.A. esclusa, dowseee indicato per:
- utenti full-time;
- Per gli utenti che richiedono il servizio part-timeattino o part-time pomeriggio si
applichera la riduzione del 25% sul costo merdiilgggiudicazione per I'utenza full-time.
- Non potranno essere applicati alle famiglie altrele o condizioni non indicati nell’offerta
di cui al presente appalto ad esclusione di cesttivi ad eventuali gite, spettacoli o uscite
didattiche preventivamente concordate, con ’Amstnaizione e la Ditta aggiudicataria.



Art. 35
Pagamento del corrispettivo dovuto

L’Amministrazione Comunale liquidera il dovuto em#0 giorni dal ricevimento della fattura, con
emissione di mandati di pagamento da parte deltidffragioneria, previo atto di liquidazione del
Responsabile del servizio Le fatture devono essereedate dalla certificazione di correttezza
contributiva corrispondente al periodo fatturaton possibilita di presentazione della dichiarazione
sostitutiva in attesa del rilascio della certificae da parte degli Enti previdenziali.

La ditta appaltatrice dovra emettere fattura mergilimporto pari al numero degli iscritti reladiv
all'attivita di gestione dell’asilo nido come risaihte in sede di gara, con specifica degli utenti f
time e part- time.

In caso di inadempimento contrattuale da partéadgjiudicatario, '’Amministrazione Comunale si
riserva la facolta di disporre 'immediata sospensidel pagamento delle fatture.

Art. 36
Penalita

L’appaltatore, nell'esecuzione dei servizi prévidal presente capitolato, ha I'obbligo di
uniformarsi, oltre che alle leggi e ai regolamestie attengono in qualsiasi modo al tipo di
attivita, alle istruzioni che le vengano comunicateerbalmente o per iscritto
dallAmministrazione appaltante.

In caso di singole inadempienze contrattuali,MiAinistrazione ha la facolta di applicare una
penale variabile da un minimo di € 100,00 ad unsinas di € 1.500,00 in relazione alla gravita
della inadempienza riscontrata. In caso di recidiggpenali saranno prima raddoppiate e poi
triplicate.

L’applicazione delle penali e preceduta dallarfale contestazione dell’addebito o degli addebiti
mediante comunicazione a firma del responsabileséelizio da notificare nei modi di legge.
Qualora nel termine di sette giorni decorrenti dellp successivo alla notifica, I'appaltatore non
avra prodotto alcuna nota esaurientemente giwetifie dell'infrazione effettuata, si procedera
senza ulteriore avviso all'applicazione della ole@enalita, con facolta di trattenere il relativo
importo dal corrispettivo dovuto e non ancora lagio per il mese successivo.

4. Piu specificatamente e a titolo meramente ebgragivo, le manchevolezze che possono dar
luogo a penalita sono:

- non si attiene al rapporto medio educatore- bambino

- sirende colpevole di manchevolezze e deficienla gaalita del servizio;

- assicura una presenza di operatori inferiore dajuehiesta dal servizio;

- non fornisce tutte le prestazioni dovute;

- effettua in ritardo gli adempimenti prescritti;

- impiega personale di accertata incapacita ed imid@nper il buon funzionamento del
servizio con conseguente pregiudizio nei confromtegli utenti e danno per
I’Amministrazione;
non esegue quanto contenuto nel Progetto;
danneggia i beni di proprieta del Comune.

L’ ammontare delle penali e addebitato, al momentaui viene disposta la liquidazione delle

fatture, sui crediti dellimpresa dipendenti dahtratto cui si riferiscono, ovvero sulla cauzione.

Art. 37
Risoluzione anticipata del contratto

L’Amministrazione Comunale si riserva la facoltgpdocedere a risoluzione anticipata del contratto
per grave inadempimento ai sensi dell’art. 1456. @& seguenti casi:



1) intossicazione alimentare degli utenti del seryizio
2) interruzione non motivata del servizio, salvo ilestjficate cause di forza maggiore;
3) abbandono del servizio;
4) inosservanza delle norme di legge di carattereratindle, previdenziale, assicurativo,
contributivo, sanitario, anche riferite al persendipendente;
5) mancato rispetto dei requisiti richiesti per il pmnale dipendente;
6) gravi danni prodotti ad impianti ed attrezzature mlioprieta dell’Amministrazione
Comunale;
7) uso dei locali per finalita diverse da quelle dtsbnel presente capitolato;
8) subappalto totale del servizio o subappalto pagziah autorizzato;
9) Quando l'appaltatore ceda ad altri in tutto o amt@, si a direttamente che indirettamente o
per interposta persona i diritti e gli obblighiiaeti il presente capitolato;
10)Quando I'appaltatore si renda colpevole di frode;
11l)quando per la terza volta, anche non consecutivmante il periodo contrattuale,
’Amministrazione abbia dovuto contestare alla aiiit servizio fornito o I'abbia dovuta
richiamare all'osservanza degli obblighi contralitua
12) perdita dei requisiti richiesti per I'espletamedtd servizio ;
13) inosservanza reiterata delle norme di caratteemigo-sanitarie;
14) superamento dei limiti microbiologici negli aliment
15) in tutte le altre ipotesi in cui I'inosservanzaldgbrescrizioni comporti un grave disservizio
per ’Amministrazione Comunale e di riflesso perté&nza.
Nelle ipotesi sopra elencate, il contratto si idiend risolto di diritto con effetto immediato a
seguito di comunicazione scritta con raccomand#®ada parte dell Amministrazione Comunale.
La risoluzione anticipata del contratto, che noggudica comunque la richiesta di risarcimento dei
danni subiti, comporta I'incameramento della caneidefinitiva prestata dalla ditta.

Art. 38
Recesso unilaterale

Qualora l'appaltatore dovesse recedere dal cootrpatima della scadenza convenuta senza
giustificato motivo o giusta causa, il Comune darauto a rivalersi su tutto il deposito cauzionale
definitivo, a titolo di penale. Sara inoltre addata all’appaltatore, a titolo di risarcimento dara
maggior spesa derivante dall'assegnazione deizadialtra ditta fatto salvo ogni altro dirittorpe
danni eventuali.

Art. 39
Esecuzione in danno

1. L’Amministrazione, verificando abusi o deficienmell’adempimento degli obblighi contrattuali,
ha la facolta di ordinare ad un’altra ditta I'esdome parziale o totale di quanto omesso
dall’appaltatore, al quale saranno addebitati atrel costi ed i danni eventualmente derivati al
Comune.

2. Per la rifusione delle spese e dei danni, 'Amistrazione potra rivalersi, mediante trattenute,
sugli eventuali crediti della parte inadempient&er®, in mancanza, sul deposito cauzionale che
dovra, in tal caso, essere immediatamente reirttegra

Art. 40
Definizione delle controversie

Per tutte le controversie che dovessero sorgerdipendenza del presente capitolato e del
conseguente contratto il Foro competente € il Trdbeidi Chieti.



Art. 41
Assicurazione

L’appaltatore deve stipulare, a seguito dell'aggiadione dell’appalto, le seguenti polizze
assicurative aventi validita per tutta la duratiaepalto:

Dette polizze, per la responsabilita civile perrdanpersone, cose e animali che venissero arrecati
dal personale dell’aggiudicatario nell'espletameatdoservizi, dovra avere massimali non inferiori:

- ad euro 1.000.000,00 per ogni sinistro;

- ad euro 1.000.000,00 per danni a persone;

- ad euro 500.000,00 per danni a cose.

La polizza dovra specificare che tra le personmtendono compresi gli utenti del servizio ed i
terzi.

La polizza dovra coprire I'intero periodo del seiwi

L’aggiudicatario si impegna a presentare al’amsitnaizione comunale, ad ogni scadenza annuale
della polizza, la dichiarazione da parte della cagmia assicurativa di regolarita amministrativa di
pagamento del premio.

Ogni responsabilita per danni che, in relazioneselizio svolto o a cause ad esso connesse
derivassero al Comune, a terzi, persone o cos@jesidera senza riserve ed eccezioni, a totale
carico dell’aggiudicatario.

L’amministrazione comunale & esonerata da ognioresbilita per danni, infortunio o altro che
dovesse occorrere al personale tutto, dipenderita dita appaltatrice, impegnato nel servizio
convenendosi a tale riguardo che qualunque oneigigtendersi gia compreso o compensato nel
corrispettivo dell'appalto. L'amministrazione conal@ &€ responsabile per il proprio personale per
danni, infortunio o altro che dovesse occorrere atesso nel corso del servizio e garantisce che
ogni onere relativo e a carico della stessa.

In particolare, l'aggiudicatario si assume la remabilita derivante da avvelenamenti e/o
tossiconfezioni conseguenti all'ingerimento, dat@alegli utenti ed eventuali terzi, di cibi pregara
con derrate alimentari contaminate e/o avariateitigrer I'espletamento del servizio.

Art. 42
Adempimenti per la stipulazione del contratto

Il contratto € stipulat@ntro trentacinque giorni dall'aggiudicazione, salvo il maggior termine
occorrente per I'acquisizione della documentazioeeessaria e per i prescritti controlli.

Tutte le spese, imposte e tasse inerenti il cdotrat la sua registrazione sono a carico
dell'appaltatore.

Art. 43
Tutela dei dati personali

Ai sensi del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e sssise modifiche ,si precisa che la raccolta dei
dati personali ha la finalita di consentire I'adaerento dell'idoneita dei concorrenti a partecipare
alla procedura concorsuale per I'appalto dei seiviaggetto.

L’eventuale rifiuto di fornire i dati richiesti ctlira motivo di esclusione dalla gara. | datissaro
trattati con liceita e correttezza, nella pienaltutiei diritti dei concorrenti e della loro risatgzza;
saranno organizzati e conservati in archivi infarohae/o cartacei. La comunicazione e la
diffusione dei dati personali raccolti avverra ssldla base di quanto previsto da norme di legge.



Art.44
Norme diverse

1. Per quanto non previsto nel presente Capitadpgriale, si fa riferimento nello specifico al
bando di gara, alle norme del codice dei conteate altre norme nazionali, regionali vigenti in
materia.

2. L'appaltatore e tenuto comunque al rispettoedeNentuali norme che dovessero intervenire
successivamente all'aggiudicazione e durante pogp contrattuale.

3. Nulla potra essere richiesto o preteso per erdimineri aggiuntivi derivanti dall’introduzione o
dall'applicazione delle nuove normative di cui ahima precedente.

Il presente capitolato speciale si compone di nadidcoli.



